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Conditions générales de FarmX  
 
 

(15.06.2019) 

1. Application des conditions générales 

1.a. Les conditions générales (CGU) suivantes règlent les relations contractuelles entre les 
utilisateurs de la plateforme « FarmX », après acceptation des présentes CGU.  

1.b. L’acceptation des conditions générales par l’utilisateur et le fait de se connecter 
entraînent automatiquement et sans réserve l’application des présentes conditions 
générales à l’ensemble des prestations concernant les services et produits proposés sur  
« FarmX ». 

1.c. FarmX Sàrl se réserve le droit de modifier tout ou partie, et à tout moment, les présentes 
conditions générales qui seront alors à nouveau soumises à l’approbation de l’utilisateur. 

1.d. Seule la version des conditions générales en français régit les rapports de droit entre les 
parties. En cas de conflit avec la version traduite en allemand, seule la version française 
fait foi. 

2. Objet et définition 

2.a. « FarmX » est une plateforme internet de la société FarmX Sàrl dont les buts visent à 
faciliter et à encourager l’utilisation en commun de matériels et services agricoles.  

2.b. « FarmX » ne fait que mettre en relation les prestataires (annonceurs) et les clients 
(locataires). Le contrat de location ou de services se fait directement entre le prestataire 
et le client/locataire. Les conditions définies par le prestataire dans l’annonce font foi et 
ne peuvent être modifiées pour les réservations confirmées. 

2.c. Les définitions suivantes s’appliquent au fonctionnement de FarmX 

Utilisateur : toute personne disposant d’un login FarmX.  

Prestataire : personne disposant de tous les droits pour mettre un équipement ou un service 
en location (en principe, il s’agit du propriétaire). 

Client/locataire : utilisateur louant les équipements ou les services d'un prestataire. 

Responsable de machine : personne habilitée à gérer le planning ainsi que les données des 
machines concernées pour le compte du prestataire. 

Administrateur : personne responsable du fonctionnement de la plateforme. 

Membre : personne habilitée à consulter les annonces d'un prestataire et à réserver ses 
machines ou ses services si leur mise à disposition est limitée aux membres. 
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3. Accès à FarmX 

3.a. Ont accès aux applications de « FarmX », tous les utilisateurs privés et commerciaux, 
actifs directement ou indirectement dans le secteur agricole. 

3.b. Pour la consultation des annonces et pouvoir effectuer des réservations, l’utilisateur doit 
se connecter avec son identifiant et son mot de passe « FarmX ». Lors de son premier 
login, l’utilisateur doit confirmer son identité au moyen d’un code SMS. Le prestataire 
peut limiter la consultation de ses annonces à ses membres. 

3.c. Un utilisateur peut demander la résiliation de son compte « FarmX » par e-mail, pour 
autant que toutes les réservations soient closes et que toutes les factures soient réglées. 

3.d. Sur réclamation de l'une ou l'autre des parties, l'administrateur se réserve le droit, à sa 
convenance et pour la durée de son choix, de bloquer un utilisateur. 

3.e. Face à un non-respect des conditions générales, l'administrateur de la plateforme peut 
prononcer un avertissement, un blocage ou une radiation si l’utilisateur en cause ne 
respecte pas les présentes conditions générales, les lois en vigueur ou agit à l’encontre 
des intérêts moraux et commerciaux de « FarmX ». En cas de radiation ou de blocage, 
l’utilisateur ne peut faire valoir aucune prétention à l'égard de la plateforme et des 
réservations en cours. 

3.f. Les autorités phytosanitaires peuvent demander le blocage d’un ou plusieurs utilisateurs 
de la plateforme « FarmX » selon la situation de leur exploitation ou leur localisation, 
pour éviter la propagation de maladies, ravageurs et plantes adventices. 

4. Droits et obligations de l’utilisateur 

4.a. L’utilisateur de « FarmX » s’engage à utiliser les applications de la plateforme 
conformément à la loi et à l’utilisation prévue. L’utilisateur garantit de : 

Transmettre les informations de façon complète et exacte ; 

S’assurer que les informations mentionnées dans l’annonce ne soient pas frauduleuses, 
mensongères ou n’impliquent pas la vente d’un bien volé ou la location sans l’accord du 
propriétaire ; 

Ne pas usurper l’identité d’un tiers ; 

Mettre à jour les données transmises et retirer les annonces qui ne sont plus actuelles ; 

Déclarer aux impôts et assurances sociales les revenus des prestations effectuées ; 

Utiliser le matériel avec égard et le rendre dans l’état prévalant au début de la 
réservation, sauf convention contraire avec le prestataire ; 

Accepter les conditions d’utilisation de « FarmX » ;  

Se conformer aux prescriptions phytosanitaires, prendre toutes les mesures pour éviter 
la propagation de maladies, ravageurs et plantes adventices et tenir compte des 
prescriptions particulières en vigueur, notamment celles concernant le souchet 
comestible.  
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5. Droits de propriété intellectuelle 

5.a. L’ensemble des droits d’auteur et des marques ainsi que le know-how que contiennent 
les applications et la plateforme « FarmX » appartiennent exclusivement à FarmX Sàrl. 
Tous les droits de reproduction sont réservés, y compris pour les documents 
téléchargeables et les représentations iconographiques et photographiques. 

6. Protection des données 

6.a. L'hébergement des données est sécurisé. Les données sont strictement utilisées pour la 
plateforme et ne sont pas transmises à des tiers sauf accord express de l’utilisateur. Les 
données personnelles du titulaire sont traitées de manière confidentielle entre les 
partenaires de la plateforme « FarmX ». Elles sont utilisées uniquement pour le 
traitement et la gestion des annonces. 

6.b. Par l’acceptation des présentes CGU, l'utilisateur autorise FarmX Sàrl à enregistrer, 
stocker, traiter et évaluer ses données et actions sur la plateforme. 

6.c. Un login est nécessaire pour consulter les annonces, les plannings et effectuer des 
réservations.  

6.d. En se connectant à « FarmX », l’utilisateur accepte que les indications saisies soient 
visibles dans les annonces ou dans les réservations effectuées. Seuls les utilisateurs 
« FarmX » peuvent voir les coordonnées précises des autres utilisateurs (mobile, email, 
adresse). 

6.e. L’utilisateur ayant résilié son compte « FarmX » peut demander la suppression de ses 
données personnelles pour autant que toutes les réservations soient closes. 

7. Prix et conditions de paiement 

7.a. L’utilisation de « FarmX » en tant que simple locataire est gratuite. 
7.b. Aucun prépaiement ni frais d'abonnement ne sont exigés. 
7.c. Les frais d’utilisation FarmX sont basés sur le nombre de machines mises en location et 

ayant fait l’objet d’au moins une réservation durant la période de référence (1.07. - 
30.11.2019 puis 1.12 au 30.11 de l’année suivante). Le montant dû par le 
prestataire/annonceur est facturé par FarmX en fin d'année. 

7.d. Les annonces pour les machines qui ne peuvent être louées que par téléphone seront 
facturées par FarmX comme si elles avaient été louées au moins une fois. 

7.e. Jusqu'à 5 machines (effectivement louées) : 40 CHF par machine et par année 
7.f. Dès 5 machines (effectivement louées), % de rabais correspondant au nombre de 

machines effectivement louées (plafond à 50% de rabais).  
7.g. A partir de 50 machines (effectivement louées), le rabais est limité à 50 %. 
7.h. FarmX Sàrl se réserve le droit d’adapter les tarifs, lors du changement de période de 

référence. Les prix s’entendent en francs suisses nets. 
7.i. Les autres trafics de paiements (location de machines et services) se font entre le 

prestataire et le client/locataire. Les tarifs applicables sont ceux en vigueur au moment 
de la réservation. 

7.j. Le prestataire définit les modalités de paiement ainsi que les dispositions tarifaires de 
chacune des annonces qu’il publie. 

7.k. « FarmX » ne peut être tenue pour responsable de l'insolvabilité d’un utilisateur à l’égard 
d’un prestataire. 
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8. Fonctionnement 

8.a. L'utilisateur crée un compte personnel en mentionnant ses coordonnées et en 
garantissant leur exactitude. 

8.b. L’utilisateur supporte l’ensemble des risques pouvant survenir suite à des manipulations 
ou des dysfonctionnements de son propre système informatique. Il y a lieu d’utiliser les 
dernières versions des navigateurs internet. 

8.c. Le mot de passe de chaque utilisateur est personnel et confidentiel. L’utilisateur est seul 
responsable de l’utilisation et du renouvellement de son mot de passe. La plateforme « 
FarmX » ne pourra être tenue responsable de l’utilisation frauduleuse des mots de passe 
et codes d’accès par des tiers. 

8.d. La réservation est confirmée si le prestataire ne la conteste pas dans un délai de 24 
heures. Le prestataire est responsable de la tenue à jour du planning de ses annonces. 

8.e. Une fois la location terminée, le client/locataire saisit les données sur la base du 
compteur (si disponible) ou des unités effectuées. 

8.f. Les conditions définies par le prestataire au moment de la réservation s’appliquent au 
client/locataire jusqu’au paiement complet de la prestation. 

8.g. Le prestataire est responsable de l’établissement des décomptes et du suivi de ses 
débiteurs. Seul le prestataire est habilité à gérer la facturation. 

8.h. Force majeure : la plateforme n’assume pas de responsabilité lorsque la réalisation de 
ses prestations est temporairement interrompue, totalement ou partiellement restreinte 
ou impossible en cas de force majeure. Sont en particulier considérés comme cas de 
force majeure les pannes d’électricité et l’apparition de logiciels nuisibles (p. ex. virus, 
cyberattaques).  

8.i. Le client/locataire n'a droit à aucune prétention ni remboursement à l’encontre du 
prestataire si l’utilisation est entièrement ou partiellement suspendue en raison du 
mauvais temps ou d’un cas de force majeure (p. ex. danger naturel). 

8.j. La plateforme « FarmX » se réserve le droit de modifier les données transmises par 
l’utilisateur ou de ne pas les traiter du tout lorsque des raisons techniques ou morales l’y 
obligent. 

9. Responsabilité 

9.a. La plateforme « FarmX » ne répond pas de dommages consécutifs à la mise en ligne des 
annonces. De plus, elle ne peut être tenue pour responsable d’une utilisation abusive ou 
incorrecte des données publiées ni lorsque les annonces sont mal insérées par 
l’utilisateur ou quand celles-ci ne peuvent pas être acceptées. 

9.b. Les annonces diffusées sont éditées et mises en ligne sous la seule responsabilité de leurs 
auteurs respectifs. La plateforme « FarmX » décline toute responsabilité quant à 
l’exactitude ou la pertinence de ces annonces. Elle ne pourra être tenue responsable en 
cas de non-conclusion de contrat, non-paiement du prix ou d’absence de livraison du 
matériel ou du service. Elle ne garantit pas non plus la solvabilité et la bonne foi des 
clients/locataires, utilisateurs ou des mandants. 

9.c. L’utilisateur est responsable des contenus (y compris des liens et des contenus des pages 
ou objets vers lesquels pointent les liens). Il s’engage à s’assurer que les contenus sont 
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conformes aux dispositions légales et aux bonnes mœurs et qu’ils respectent la 
législation, les conventions et les règles de la branche en vigueur.  

9.d. L’utilisateur déclare avoir pris connaissance du fait que l’insertion d’annonces et supports 
publicitaires peut, pour des raisons techniques ou des cas de force majeure, être différée 
ou annulée. Dans ces cas, la plateforme « FarmX » ne pourra être tenue pour 
responsable.  

9.e. La plateforme « FarmX » décline toute responsabilité, en cas d’erreur ou d'absence de 
diffusion, en rapport avec le succès commercial sur lequel tablait le client/locataire. 

9.f. La plateforme « FarmX » ne peut être tenue pour responsable de manquements à la 
prévention des accidents, du ressort du prestataire et de l’utilisateur. Le prestataire doit 
mettre en location des machines sûres et conformes aux règles de la circulation routière. 
Il lui appartient de mettre à disposition le mode d’emploi ou d’assurer l’instruction de 
son client/locataire. 

9.g. La plateforme « FarmX » ne peut être tenue pour responsable en cas de refus ou 
d'annulation de réservation aussi bien par le prestataire que par le client/locataire. 

10. Droit applicable et for 

10.a. Les présentes conditions générales peuvent être modifiées à tout moment par FarmX 
Sàrl. 

10.b. Les présentes dispositions sont soumises au droit suisse. Courtételle constitue le lieu 
d’exécution et le for exclusif. 

 

Courtételle, le 15 juin 2019 

 

Annexe 1: Conditions tarifaires FarmX 

Annexe 2: Politique des cookies de FarmX 
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Annexe 1: Conditions tarifaires FarmX 
Aucun prépaiement, frais d'abonnement ou autres frais ne sont exigés. Les simples locataires doivent 
simplement disposer d’un compte FarmX, gratuit. L’ensemble des fonctionnalités de la plateforme seront 
utilisables gratuitement. 

Les frais d’utilisation FarmX sont basés sur le nombre de machines effectivement mises en location. Le 
montant dû est facturé par FarmX en fin d'année. 

• Les annonces pour les machines qui ne peuvent être louées que par téléphone seront facturées 
par FarmX comme si elles avaient été louées au moins une fois. 

• Jusqu'à 5 machines (effectivement louées) : 40 CHF par machine et par année 

• Dès 5 machines, % de rabais correspondant au nombre de machines effectivement louées 
(plafond à 50% de rabais). 

• A partir de 50 machines, le rabais est limité à 50 %. 

Exemple A 

• Baur a loué 4 machines sur FarmX en 2019. 

• 4 machines à 40 CHF = 160 CHF 

• Montant total de la facture : 160 CHF 

Exemple B 

• Baur a loué 30 machines sur FarmX en 2020. 

• 30 machines à 40 CHF = 1'200 CHF 

• 30 % de rabais = 360 CHF de réduction 

• Montant total de la facture : 840 CHF 

Exemple C 

Le consortium de machines Swisspower a loué 120 machines sur FarmX en 2021. 

• 120 machines à 40 CHF = 4'800 CHF 

• 50 % de réduction = 2'400 CHF 

• Montant total de la facture : 2'400 CHF 

 

Annexe 2: Politique des cookies de FarmX 
Cette politique des cookies vaut tant pour farmx.ch que pour app.farmx.ch. 

 

Que sont les cookies ? 

Comme c'est la pratique courante sur presque tous les sites Web professionnels, www.farmx.ch et 
app.farmx.ch utilisent des cookies, qui sont de minuscules fichiers téléchargés sur votre ordinateur, pour 
améliorer votre navigation. Cette page décrit les informations que les cookies recueillent, comment nous 
les utilisons et pourquoi nous avons parfois besoin de stocker ces cookies. Nous vous indiquerons 
également comment vous pouvez empêcher l'enregistrement de ces cookies, mais cela peut entraîner 
une dégradation ou une " rupture " de certains éléments de la fonctionnalité du site. 
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Comment nous utilisons les cookies 

Nous utilisons les cookies pour les raisons détaillées ci-dessous. Malheureusement, dans la plupart des 
cas, il n'existe pas d'options standards pour désactiver les cookies sans désactiver complètement les 
fonctionnalités et les fonctionnalités qu'ils ajoutent à ce site. Il est recommandé de laisser sur tous les 
cookies si vous n'êtes pas sûr d'en avoir besoin ou non au cas où ils seraient utilisés pour fournir un 
service que vous utilisez. 

  

Désactiver les cookies 

Vous pouvez empêcher l'installation de cookies en modifiant les paramètres de votre navigateur (voir 
l'aide de votre navigateur pour savoir comment procéder). Sachez que la désactivation des cookies 
affectera la fonctionnalité de ce site Web et de nombreux autres sites Web que vous visitez. La 
désactivation des cookies entraîne en effet généralement la désactivation de certaines fonctionnalités et 
caractéristiques de ce site. Il est donc recommandé de ne pas désactiver les cookies. 

 

Les cookies que nous installons 

Cookies liés au compte 

Si vous créez un compte chez nous, nous utiliserons des cookies pour la gestion du processus d'inscription 
et l'administration générale. Ces cookies seront généralement supprimés lorsque vous vous déconnectez, 
mais dans certains cas, ils peuvent être conservés par la suite pour se souvenir de vos préférences de site 
lorsque vous vous déconnectez. 

Cookies liés à la connexion 

Nous utilisons des cookies lorsque vous êtes connecté afin que nous puissions nous en souvenir. Cela vous 
évite d'avoir à vous connecter à chaque fois que vous visitez une nouvelle page. Ces cookies sont 
généralement supprimés ou effacés lorsque vous vous déconnectez pour vous assurer que vous ne 
pouvez accéder aux fonctions et zones restreintes que lorsque vous vous connectez. 

Préférences du site cookies 

Afin de vous offrir une navigation confortable sur ce site, nous vous offrons la possibilité de définir vos 
préférences quant à la façon dont ce site fonctionne lorsque vous l'utilisez. Afin de nous souvenir de vos 
préférences, nous devons définir des cookies pour que ces informations puissent être rappelées chaque 
fois que vous interagissez avec une page qui est concernée par vos préférences. 

Cookies de tiers 

Dans certains cas particuliers, nous utilisons également des cookies fournis par des tiers de confiance. La 
section suivante détaille les cookies de tiers que vous pouvez rencontrer sur ce site. 

Des analyses par des services de tiers sont utilisées pour suivre et mesurer l'utilisation de ce site afin que 
nous puissions continuer à produire un contenu attrayant. Ces cookies peuvent suivre des éléments tels 
que le temps que vous passez sur le site ou les pages que vous visitez, ce qui nous aide à comprendre 
comment nous pouvons améliorer le site. 

Plus d'informations 

Nous espérons que ce qui précède ait clarifié les choses. 

Il est généralement plus sûr de laisser les cookies activés au cas où ils interagissent avec une des 
fonctionnalités que vous utilisez sur notre site. Cette politique de cookies a été créée avec l'aide du 
générateur de modèle de politique de cookies de GDPR et du modèle de politique de cookies de GDPR 
basé sur le générateur de politique de confidentialité de TermsFeed. 

Toutefois, si vous êtes toujours à la recherche d'informations complémentaires, n’hésitez pas à nous 
contacter par courriel à info-fr@farmx.ch. 


